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% O projekcie

Aplikacja kierowana jest do kobiet z niepetnosprawnoscia ruchowa,

poruszajgcych sie na wozku inwalidzkim, ktore korzystajg z ustug

gabinetow ginekologicznych. Powstata ona w wyniku badan spotecznych .'.
i UX przeprowadzonych w srodowisku kobiet z niepetnosprawnosciami.

Podstawowg funkcjg aplikacji jest wyszukiwanie dostepnych gabinetow

ginekologicznych w Polsce pod katem witasnych potrzeb.

Funkcjonalnos¢ aplikacji uzupetnia Strefa wiedzy, w dzieki ktorej mozna

przygotowac sie do wizyty w gabinecie oraz poznac¢ swoje prawa jako

pacjentki.

Pomystodawcyg i operatorem aplikacji jest Fundacja Instytut Badan i
Rozwoju Lokalnego, ktora tgczy badania, kreatywnosc i technologie, aby
projektowac i realizowac innowacyjne rozwigzania dla dziatan spotecznie
uzytecznych.
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Zespobt projektowy

Kto pracowat nad projektem?

Damian Wojciech Dudata Patrycja Polczyk Maja Antoniewska
Prezes Fundacji i Lider ds. Ekspertka ds. Dostepnosci Projektantka Doswiadczen
Badan Spotecznych I Praw Kobiet z Uzytkownika / Ul Designer

Niepetnosprawnosciami
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Proces projektowy
Jak pracowalismy?

W pracy nad projektem zastosowalisSmy podejscie iteracyjne.
Cotygodniowe spotkania online pozwolity nam na biezgco
kontrolowac postep prac i definiowac kolejne cele. Podczas
rozmow skupialismy sie na planowaniu kolejnych krokow i
wstepnym testowaniu ekranow prototypu.




® Praca nad projektem

Prace nad projektem zainicjowaty badania pilotazowe, podczas
ktorych dotarlismy do roznych forow internetowych
skierowanych do kobiet z niepetnosprawnosciami. Zadalismy
pytania w zakresie dostepu do ustug ginekologiczno-
potozniczych, w tym mammografii, badan pod kgtem raka szyjki
macicy, czy cigzy.

W ramach przygotowania do projektu przeanalizowalismy takze
szereg dokumentow i raportow dotyczgcych m.in. praw pacjenta
w Polsce. Dotarlismy takze do badania obrazujgcego skale
problemu zwigzanego z dostepem do ginekologii kobiet z
niepetnosprawnoscia ruchowa.

gﬁ Kobiety SMA
Patrycja Polczyk
) 34 mins - ©

Robityscie kiedys mammografie na wozku?
#ginekolog #mammografia #wozek
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tak =z troche temat hardkor "logistyczny", ale kto jak nie my. ogdinie
w moim przypadku moja winda w wézku uratowata mi zycie, bo
generalnie ten mammograf nie zjedzie tak mocno w doét do naszej
pozycji siedzgcej (przynajmniej ten, na ktorym ja sie badam). wiec w
moim przypadku musiatam: podjechac¢ do géry, odpowiednio
ustawic si¢ bokiem, sciggnac boczek (bo musi Ci ta maszyna
podjechac najblizej Ciebie i przez to, ze siedzisz to nogi dosc
przeszkadzajq i to jest tak mocno na Scisk g ) i wtedy juz te
babeczki mnie tam poustawiaty, teb na bok az Ci skreca szyje, ale
samo badanie 1 piersi jest turbo szybkie wiec to nie jest bolesne, ale
po prostu logistycznie czasochtonne z nami =+
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Narzedzia
Czym postuzyliSmy sie w czasie projektowania?

W pracy nad narzedziem postuzyliSmy sie m.in. USER STORIES
metodg user stories. Pozwolita nam ona na
doktadniejsze zdefiniowanie potrzeb odbiorcy.

O Jako uzytkowniczka chce znalezé gabinet w mojej okolicy (wojewddztwie, miejscowosci), aby umowic sie na wizyte

[0 Jako uzytkowniczka chce znalezé gabinet dostosowany do 0séb niepetnosprawnych, aby wiedzie¢, ktére gabinety

posiadajg interesujace mnie udogodnienia

Po WStQpnym okr'esleni.u‘ks'zta’rtu I fUﬂijOﬂE\'ﬂOSCi [0 Jako uzytkowniczka chce skontaktowaé sie z gabinetem bezposrednio poprzez aplikacje, aby tatwo uméwié sie na
aplikacji, stworzyliSmy jej pierwszg, minimalna wizyte
wersje narZQdZia gOtOWQ do testow. O Jako uzytkowniczka chce zobaczyé podstawowe dane dot. gabinetu, aby méc podjaé wstepna decyzje o wizycie

O Jako uzytkowniczka chce przejsé do strony internetowej gabinetu, aby dowiedzieé sie wiecej o ofercie placowkil

[J Jako uzytkowniczka z niepetnosprawnoscig ruchowa, chce korzystac z aplikacji oferujacej niezbedne

udogodnienia, aby w fatwy sposob korzysta¢ z kazdej funkcji
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Ewaluacja
Jak testowaliSmy nasze rozwigzania?

Do testow uzytecznosci zrekrutowalismy

3 osoby bedgce potencjalnymi odbiorcami naszej
aplikacji. Szczegotowo przeprowadzone badania
pozwolity nam zweryfikowaé nasze wstepne zatozenia
i usprawni¢ szereg funkcjonalnosci narzedzia.
Zaobserwowalismy, w jaki sposob uzytkownicy mogg
korzystac z aplikacji i na tej podstawie podjelismy
decyzje o jej ostatecznym ksztatcie.




0:' Gtéwne funkcje aplikac

1. Wyszukiwarka gabinetow i filtrowanie

Na stronie gtéwnej aplikacji umiescilismy
wyszukiwarke gabinetéw. Aby rozpoczgc¢

wyszukiwanie, uzytkownik podaje interesujgcg go

lokalizacje: miejscowos¢ lub wojewodztwo.

Wyszukiwanie zwraca liste wynikow dla danej
lokalizacji w postaci elementéw zawierajgcych
nazwe placowki, adres, oraz czesé udogodnien,
ktore placowka oferuje.

Uzytkownik ma mozliwosc przefiltrowania
wynikow, dostosowujgc je do swoich potrzeb, lub
przejscia do szczegotow interesujgcej go
placowki.
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Sprawdz, jak dodac gabinet do aplikacji >
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e wyniki wyszukiwania

o woj. dolnoslaskie (15 wynikow)

Specjalistyczny Szpital Ginekologiczny
im. XYZ we Wroctawiu

o Wroctaw, 52-305
ul. Miodowa 2

lezanka | podnoénik jezdny | parking przy placowce

personel asystujacy | + 3 inne udogodnienia

zobacz wiecej —

Gabinet Ginekologiczny ABC
w Swidnicy

¢ Swidnica, 53-389
ul. Podwale 9

lezanka | podnosnik sufitowy | parking przy placéwee

personel asystujacy | + 2 inne udogodnienia
zobacz wigcej —»

Centrum Zdrowia
w Jeleniej Gorze

9 Jelenia Géra, 12-909
ul. Ogrodowa 87

lezanka | podnosnik jezdny | regulowany fotel
ginekologiczny | + 2 inne udogodnienia

zobacz wiecej —)

e filtry

lokalizacja

dolnoélaskie X ®

wyposazenie gabinetu
'Ql regulowany fotel ginekologiczny
[T podnosnik sufitowy
r_T podnosnik jezdny

w=  |ezanka

udogodnienia

WS  dostosowana toaleta
personel asystujacy
badanie na wézku pacjentki

petla indukcyjna

& AT »

tlumacz jezyka migowego

mozliwos¢ wejscia z psem
asystujgcym

zobacz wyniki (14)

h 4
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& szczegoly placowki & szczegoly placowki

2. Szczegoty placowki

Specjalistyczny Szpital Ginekologiczny
im. XYZ we Wroctawiu

° Wroctaw, 52-305

Specjalistyczny Szpital Ginekologiczny
im. XYZ we Wroctawiu

9 Wroclaw, 52-305

ul. Miodowa 2 @ ul. Miodowa 2 @
Na ekranie ze szczegotami placowki =
UmleSCI|ISmy dwie Sekcje: UDOGODNIENIA KONTAKT UDOGODNIENIA KONTAKT

Udogodnienia, z informacjg, czy dana placéwka
je oferuje (z mozliwoscig przejscia do

wyposazenie gabinetu

strona www
www.centrum-abc.wroclaw.pl

szczegdtdéw kazdego udogodnienia, jesli @ rsonylgnsciogery T clefon
potrzebuje ona bardziej rozbudowanego opisu), [T posnosaiksuftony Ak RO
e-mail
S - centrumabc@gmail.com

Kontakt, z mozliwoscig wybrania numeru [ oo _
placowki, przejscia do jej strony internetowe, $m  letanke Ak I
oraz napisania maila. Gotn e

g . ) Czwartek 8-16

udogodnienia Pigtek 8-16
Uwzglednilismy tez mozliwo$c¢ zapisania @D dostosowans osleta > Metiela  rlecyne
konkretnej placowki w sekcji ,ulubione”.

J p J ,e\ personel asystujacy TAK D Streﬁdzy Znajg};ahmet Up

2 mozliwosé przeprowadzenia

badania na wézku pacjentki TAK

(@  petiaindukcyina NIE

b; tlumacz jezyka migowego NIE

mozliwosé wejscia z psem

Iy X TAK
asystujacym

Q v

Strefa wiedzy Znajdz gabinet Ulubione

Menu




.:' Gtéwne funkcje aplikaciji

e strefa wiedzy

3. Strefa vviedzy PRAWA PACJENTKI

Jakie prawa przystuguja mi jako pacjentce?

Strefa

W| e d Z 1. Masz prawo do bezplatnych swiadczen opieki

y zdrowotnej.
Masz prawo do rownego dostepu do swiadczen opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych.

ZgOd n Ie Z plerWOtnyml Za+ozen|a m I W tej sekcji znajdziesz informacje na temat praw pacjentek i

odpowiedzi na pytania zwigzane z badaniami. Swiadczenia zdrowotne powinny by¢ udzielane z

zaplanowalismy przestrzen, w ktorej poszanomwaniem intymnote | godnosc pacjenti, Masz
uzytkowniczki bedg mogty zaczerpngé wiedzy na I”u;"!dbgﬁziﬁjréi:wg' o

tematy zw]azane 7 prawami pacjenta i zdrowotnych innych 0sab niz udzielajace wiadczen,

przygotowaniem do wizyty u ginekologa. Tresci

LStrefy wiedzy” bedg ktadty nacisk na tematy PRZYGOTOWANIE DO WIZYTY
zwigzane z korzystaniem z ustug ginekologa

pacjentek z niepetnosprawnoscig ruchowa.

2. Masz prawo do poszanowania godnosci i intymnosci.

DOSTEPNOSC

3. Masz prawo do wyczerpujacej i zrozumiatej
informacji o swoim stanie zdrowia.

Lekarz udzielajgcy swiadczen zdrowotnych jest
zobowigzany do przekazania pacjentce przystepnej
informacji o stanie zdrowia, rozpoznaniu,
proponowanych oraz mozliwych metodach
diagnostycznych i leczniczych, dajgcych sie przewidzied
nastepstwach ich zastosowania albo zaniechania,
wynikach leczenia oraz rokowaniu, w zakresie
udzielanych przez te osobe Swiadczen zdrowotnych.
Masz prawo pytac, a lekarz ma obowigzek odpowiadac
na zadane pytania.

WIZYTA U GINEKOLOGA

PRAWA PACJENTKI

VIV VNV

PRZYDATNE INFORMACJE

4. Masz prawo do zachowania tajemnicy informacji na
Twoj temat.

Osoby wykonujgce zawdd medyczny majg obowigzek
zachowac w tajemnicy wszelkie zwigzane z Toba
informacje, w tym o Twoim stanie zdrowia, ktére
uzyskaly w zwigzku z wykonywaniem zawodu.

5. Masz prawo do wyrazenia zgody na udzielenie
Swiadczen zdrowotnych.

Oznacza to, ze masz prawo do wyrazenia zgody na
udzielenie okreslonych swiadczen zdrowotnych lub
odmowy takiej zgody - po uzyskaniu od lekarza

L Q Q 0 o v

Strefa wiedzy Znajdz gabinet Ulubione Strefa wiedzy Znajdz gabinet Ulubicne

Menu
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W ramach zaprojektowanego narzedzia chcielibysmy réwniez uwzglednic:

- opcje zwigzane z udogodnieniami wzrokowymi dla osob stabowidzgcych: wybor wiekszej
czcionki i ustawienie kontrastu,

- zewnetrzny (zamieszczony na stronie www) Fundacji formularz zgtoszeniowy dla
placowek chcgcych dotgezy¢ do bazy,

- zewnetrzny panel do zarzgdzania trescig w aplikacji — wprowadzania nowych gabinetow
oraz uzupetnianie tresci.
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Zapraszamy do zapoznania sie z prototypem aplikacji

LINK DO PROTOTYPU

DZIEKUJEMY!


https://www.figma.com/proto/NkjZcwI1B8Tpwu7RhVCjAp/Apka?node-id=503%3A492&scaling=scale-down&page-id=503%3A491&starting-point-node-id=503%3A492

